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摘要

随着移动互联网的大趋势，移动端资讯直播用户规模成波动性增长态势，平均增速
约6%，未来仍巨大的增长空间

凤凰直播推出的风直播，是移动端的泛娱乐大潮中，聚合优质内容的生态型平台

资讯直播用户与秀场直播用户具有明显的差异，在内容上更偏好及时与实用性内
容，单次观看时长短，且多为碎片化时间

SMS

来源： 艾瑞研究。
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资讯直播用户在整体网民中的渗透率（%）
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iUserTracker-2017年第1周(1月2日）-第21周（5月28日）中国PC端资讯直播月度

用户规模变化趋势及渗透率

资讯直播月度用户规模（万人）

PC端资讯直播用户规模逐渐减少
随着移动互联网的日趋成熟，PC端用户迁移到移动端已成事
实，未来PC端资讯直播用户的规模仍将进一步流失

来源： iUserTracker. 家庭办公版 2012.6，基于对40万名家庭及办公（不含公共上网地点）样本网络行为的长期监测数据获得。
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mUserTracker-2017年1-5月中国资讯直播独立设备数变化趋势

资讯直播周用户规模（万台）
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移动端资讯直播用户规模稳步增长
随着移动互联网的大趋势，移动端资讯直播用户规模成波动
性增长态势，增速均值为6.6%，未来仍存在巨大的增长空间

来源：mUserTracker.2016.11，基于日均400万手机、平板移动设备软件监测数据，与超过1亿移动设备的通讯监测数据，联合计算研究获得。
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2017年1-5月中国资讯&秀场直播独立设备数变化趋势

秀场直播用户规模（万台） 资讯直播用户规模（万台） 秀场直播增速（%） 资讯直播增速（%）

资讯与秀场直播用户变化趋势
2017年第1-5月，秀场直播用户规模稳定中略有下降，市场
趋于饱和；资讯直播用户规模波动性上升，增长态势明显

来源：mUserTracker.2016.11，基于日均400万手机、平板移动设备软件监测数据，与超过1亿移动设备的通讯监测数据，联合计算研究获得。
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关注最新资讯

关注特定话题/事件

放松心情

学习新知识

喜欢直播这种形式

好奇，了解一下

打发时间

参与网友互动

关注特定人物/喜欢某个主播

工作需要

跟风，追潮流

寻求陪伴

资讯直播用户（%）

秀场直播用户（%）

用户观看直播的原因
资讯直播的及时有用、秀场直播的娱乐互动是吸引用户的原因
关注“最新资讯和特定话题/事件，以及学习新知识和工作需要”是用户观看资讯直播的主要原因，这反映出资讯直播的及

时性、独特性和有用性是吸引用户的主要因素；

用户观看秀场直播主要因为“放松心情、参与互动、跟风潮流”等，反映出秀场直播自身的娱乐性更加吸引用户

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

2017年中国用户观看资讯和秀场直播的原因
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用户感兴趣的资讯直播内容
除了新闻，与自身生活相关度高的美食/旅游/科技/娱乐/健康
/财经/军事/生活等是用户感兴趣的内容

样本：资讯直播N=590；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

5.4%

12.0%

21.3%

22.4%

25.6%

30.5%

32.4%

33.3%

34.1%

35.7%

36.0%

40.1%

40.1%

54.8%

佛教（佛事活动、讲经、人物介绍等）

公益活动（助学、救人等）

文化（民俗、风土人情等）

历史（考古、人物、事件等）

时尚（服饰、化妆品等)

生活（日常、家庭、亲子、感情等）

军事（事件、评论、武器介绍等）

财经（政策、股评、投资理财等）

健康（保养、保健、健身等资讯）

娱乐（明星、影视剧、娱乐圈事件等）

科技（产品、事件、公司、人物等）

旅游（旅游地介绍、旅游故事等）

美食（美食介绍、品尝、活动、制作等）

新闻

2017年中国用户感兴趣的资讯直播内容分布

用户占比（%）
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用户感兴趣的秀场直播内容
用户最感兴趣的是观赏性高的个人才艺和旅游户外直播，其
次是具有猎奇性质的个人互动、明星见面活动/婚礼转播和个
人生活直播

样本：秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

个人才艺展示

59.1% 旅游/户外直播

51.8%

个人互动直播

39.6%
个人生活直播

36.7%

二次元直播

29.2%

明星见面/婚礼

转播类直播

38.3%

2017年中国用户感兴趣的秀场直播内容分布
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每天登录2次及以上

每天登录1次

每周登录2～6次

每周登录1次每月登录2～3次

每月登录1次

更长时间登录1次
资讯直播用户（%）

秀场直播用户（%）

用户对直播的粘性
相比秀场直播，资讯直播用户每天登陆2次的占比最高，这反
映用户为了关注最新资讯和特定话题/事件，会多次登录查看

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

2017年中国用户观看资讯和秀场直播的频次
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10分钟以下

资讯直播用户（%） 秀场直播用户（%）

用户观看直播的时长
用户观看资讯直播的时长多在1小时以下，而秀场直播多超过1
小时；每天只观看1-2场资讯直播的用户占比接近75%，而每
天观看2-5场秀场直播的用户占比超过75%

2017年中国用户观看资讯和秀场直播的时长

2.9%

3.5%

28.0%

47.5%

18.1%

1.4%

3.5%

20.2%

36.1%

38.7%

10场以上

5-10场

3-5场

2场

1场

2017年中国用户感兴趣的资讯直播内容分布

资讯直播用户（%） 秀场直播用户（%）

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。 样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

www.iresearch.com.cn ©2017.9 iResearch Inc                                                         
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用户观看直播的时间分布-工作日
工作日的早高峰和午休时间，用户更愿意看资讯直播
•工作日期间，近40%的用户会在中午12-14点即午休时间观看资讯直播，超过60%的用户会在19-22点，即睡觉前观看资讯

直播，这两个时间段都属于休闲时间；

• 相比秀场直播，用户在早高峰的上班时间和午休时间观看资讯直播的明显比例更高，用户对资讯的获取明显碎片化

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

16.0%
18.7%

18.6%

38.2%

13.2%

28.3%

57.5%

23.3%

3.1%

9.5%
10.3…

22.3%

32.3%

22.3%
25.7%

53.6%

23.8%

2.4%

6:00-8:00 8:00-9:00 9:00-12:00 12:00-14:00 14:00-17:00 17:00-19:00 19:00-22:00 22:00-24:00 0:00-3:00

资讯直播用户（%） 秀场直播用户（%）

2017年中国用户在工作日观看直播的时间分布

午休

晚高峰&晚休

早高峰



14©2017.9 iResearch Inc www.iresearch.com.cn

用户观看直播的时间分布-休息日
休息日的上午时间，用户更愿意看最新的资讯直播
•在休息日期间，用户观看直播的时间高潮更加前置，从8:00开始即有接近30%的用户观看；超过50%的用户会在晚上集中

观看直播，这与工作日的表现一致，反映出晚上观看直播已经成为用户晚间的主要活动；

• 休息日的上午，用户更愿意观看资讯直播，这与最新的资讯新闻主要会在上午发布有关

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

9.8%

27.0% 34.5%
26.9%

27.8% 28.8%

51.2%

30.5%

5.0%
6.2%

17.4…

28.7% 32.0%
31.9%

37.0%

52.3%

36.4%

9.6%

6:00-8:00 8:00-9:00 9:00-12:00 12:00-14:00 14:00-17:00 17:00-19:00 19:00-22:00 22:00-24:00 0:00-3:00

资讯直播用户（%） 秀场直播用户（%）

2017年中国用户在休息日观看直播的时间分布

休息日
上午

晚高峰&晚休
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60%

80%

家里

公司或单位

交通工具（如地铁/公交等）

休闲公共场合（如餐馆/KTV/

运动场等）

正式公共场合（如会场/展览

馆等）

学校
资讯直播用户（%）

秀场直播用户（%）

用户观看直播的场所
用户在公司/单位、交通工具上观看资讯直播的比例略高，说
明这类碎片化时间更适合观看资讯直播

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

2017年中国用户观看资讯和秀场直播的场所
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用户分享直播的类型
愿意分享的资讯直播用户占比更高，他们更愿意分享专业有
深度/能增长知识/有趣好玩/热点的资讯，这反映出他们注重
品位的分享态度

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

22.2%

46.0%

44.9%

43.2%

54.1%

44.3%

44.9%

26.5%

34.0%

46.8%

55.0%

55.9%

64.2%

64.5%

自己公司的相关直播

我喜欢的主播/记者主持的直播

猎奇新奇的直播

第一时间的热点内容直播

有趣好玩的直播

能增长知识的直播（育儿亲子/艺术/生活知识等）

专业有深度的直播

2017年中国用户分享直播的类型

资讯直播用户（%） 秀场直播用户（%）
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资讯直播与秀场直播用户画像

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

企业管理者合计占比38.4%

专业技术人员占比13.3%

职业

男性用户为主，占比63%

性别

已婚用户超过80%

有孩子的用户超过70%

婚姻

科研教育、房地产和金融投资

领域的比例相对较多

行业

企业一般员工占比32%

职业

男性用户略多，占比52%

性别

已婚用户接近70%

有孩子的用户接近60%

婚姻

IT、商贸和文娱等领域的比例相对较多

行业

资讯直播用户画像

秀场直播用户画像

2017年中国资讯及秀场用户画像
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直播用户的性别与年龄
资讯直播用户男性比例高于秀场直播用户10个百分点，资讯
直播用户在年龄分布上也更长

0.2%

3.7%

8.2%

16.8%

30.3%

16.8%

9.8%

5.9%

2.2%

1.8%

4.3%

18岁及以下

18-22岁

23-25岁

26-29岁

30-34岁

35-39岁

40-44岁

45-49岁

50-54岁

55-59岁

60岁及以上

2017年中国资讯直播用户

年龄分布

0.2%

9.8%

15.1%

21.9%

31.1%

14.1%

5.5%

2.0%

0.0%

0.0%

0.2%

2017年中国秀场直播用户

年龄分布

63.5%
52.8%

36.5%
47.2%

资讯直播 秀场直播

2017年中国直播用户性别分布

女

男

平均35岁 平均 30岁

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。
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直播用户的学历与个人月收入
直播用户的学历结构相似，资讯直播用户个人月收入均值超
过8000元，略高于秀场直播用户

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

7.4%

19.1%

31.2%

21.8%

13.1%

5.4%

2.0%

3000元以下

3000-5000元

5001-8000元

8001-10000元

10001-15000元

15001-20000元

20000元以上

2017年中国资讯直播用户

个人月收入

7.2%

18.4%

27.6%

28.0%

13.9%

2.7%

2.3%

2017年中国秀场直播用户

个人月收入
平均8003元 平均 7696元

6.9% 2.9%

17.5%
17.2%

67.3% 72.2%

7.7% 7.4%

资讯直播 秀场直播

2017年中国直播用户的

学历分布

博士及以上

硕士/MBA

本科

大专

高中及以下
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直播用户的婚姻与家庭月收入
资讯直播用户已婚有孩子的比例高于秀场直播用户17个百分
点，家庭月收入上基本相当，均值都为1.6万元

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

7.5%

24.1%

24.7%

19.2%

15.8%

5.3%

3.4%

5000元以下

5000-10000元

10001-15000元

15001-20000元

20001-30000元

30001-50000元

50000元以上

2017年中国资讯直播用户

家庭月收入

3.4%

15.6%

30.2%

30.2%

15.1%

3.4%

2.1%

2017年中国秀场直播用户

家庭月收入
平均1.6万元 平均1.6万元

8.0% 12.9%

74.7%
57.2%

16.5%

29.9%

资讯直播 秀场直播

2017年中国直播用户的

婚姻分布

未婚

已婚，有

孩子

已婚，没

有孩子
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5.8%

6.1%

7.4%

12.2%

32.0%

1.1%

1.9%

2.4%

2.4%

9.8%

17.7%

2.9%

6.3%

7.4%

11.3%

19.1%

2.0%

2.4%

2.7%

4.2%

13.3%

22.4%

学生

专业人士（医生/教师等）

政府/事业单位职员

企业中层管理者

企业普通员工

政府/事业单位领导

私营业主

企业高层管理者

自由职业者

专业技术人员

企业一般管理者

2017年中国直播用户的职业分布

资讯直播

秀场直播

直播用户的职业与行业
资讯直播用户中管理者/技术人员的占比明显更高；行业分布
上，资讯直播用户在科研教育/房地产/自由职业/金融投资领
域的占比更高些

2.1%

2.6%

4.2%

3.4%

5.0%

11.4%

12.9%

24.3%

2.9%

4.8%

4.5%

7.9%

7.7%

1.3%

1.5%

1.9%

2.4%

2.7%

11.1%

12.6%

24.1%

3.1%

6.2%

6.5%

8.6%

9.5%

市场/公关/广告 /咨询

法律/司法

餐饮/旅游业

医疗/护理/卫生

文化/艺术/体育/娱乐/媒体

商业/贸易

计算机/互联网/通讯/电信

制造业

农/林/牧/渔

银行/金融/保险/证券/投资

自由职业/个人服务业

房地产/租赁业/建筑业

科研/教育

2017年中国直播用户的行业分布

资讯直播

秀场直播

样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。 样本：资讯直播N=590，秀场直播N=489；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。
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中国资讯直播行业现状 1

中国资讯直播与秀场直播用户对比 2

凤凰直播案例研究 3
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案例选择：风直播

来源：凤凰-风直播。

风直播介绍
风直播是凤凰网旗下的资讯类直播平台，致力于提供丰富多彩的优质直播内容

创立于2016年

基于移动端的泛娱乐直播
迎来大爆发，2016年11

月，凤凰网启动风直播品
牌，致力于打造一个聚合
优质内容的直播平台，提
供不止热点事件的各类优

质直播内容。

聚合优质内容

风直播具备凤凰网一贯秉
承的媒体基因，天然地能
够吸引优质的内容来到这
个平台。目前已经形成了
良性循环：好的内容巩固
好的品牌，反过来吸引更

多优质内容。

打造直播内容生态

为凤凰网自身原创内容提
供了全新的生产方式和平
台，也为全国所有媒体机
构、自媒体提供了直播内
容的分发工具和平台，初
步形成了一个合作的直播
内容生态。

业界认可的品牌影响力

风直播联盟已经与200余
家媒体达成了合作，每月
分发1200多场优质直播内
容。并通过传统的广告模
式，为汽车、手机、快
消、电器、保险等品牌通
过商业直播与原生定制的
形式，取得了可观的销售
业绩。

曲库
交互

推荐

鉴于风直播在特色定位、独特优势、市场影响等方面的优异表
现，因此本次研究特选其作为资讯直播APP的典型案例呈现
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凤凰直播用户使用行为
凤凰直播用户在月均观看场次和单次观看场次等方面，均高于
资讯直播行业均值，表现出较高的用户粘性

41 

37 

2017年中国凤凰直播用户

月均观看直播场次

凤凰直播用户均值（场） 资讯直播用户均值（场）

2.5 
2.3 

2017年中国凤凰直播用户

单次观看直播场次

凤凰直播用户均值（场） 资讯直播用户均值（场）

样本：凤凰直播N=109，资讯直播N=590；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。 样本：凤凰直播N=109，资讯直播N=590；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。

www.iresearch.com.cn ©2017.9 iResearch Inc                                                         
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凤凰直播用户画像

58.9%的用户年龄分布在26-39岁，平均年龄30.6岁，比

行业均值年轻4.3岁。

用户中硕士、博士及以上学历的用户占比合计12%，

高于行业平均水平4个百分点

企业管理者占比高达42%，高于行业平均水平6个百分

点； 另外在政府和事业单位工作的用户占比为9%

合计47%的用户集中在制造业、计算机/互联网/电信和科研
教育等领域

年龄

学历

职业

行业

样本：凤凰直播N=109；2017年7月通过艾瑞iClick社区调研获得。
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风直播的内容

来源：凤凰-风直播。

风直播优质的内容覆盖文化、旅游、时尚、娱乐、科技、生活、情感等多种门类。
如今，越来越多的媒体机构和领域专业人士、团体入驻风直播。

下一阶段，风直播将启动全新的KOL引入计划，通过聚集各行各业的达人和名人，
打造一个以主播为核心的内容生态。
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风直播的场景
风直播拥有多种广告展示场景

来源：凤凰-风直播。
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